1
1

2Основные положения законодательства о труде в Российской Федерации

Социальное партнерство. Работник и работодатель
9
Система защиты прав работника
13
Система охраны труда на аптечном предприятии
17
Условия труда аптечных работников. Вредные и опасные факторы труда, защита от них
17
Обязанности работодателя (руководителя) и работников аптеки по обеспечению охраны труда
20
Литература
23


Основные положения законодательства о труде в Российской Федерации

Одной из функций современного государства является охрана труда граждан. Под охраной труда в широком смысле слова понимается комплекс мер, обеспечивающих благоприятные для здоровья работника условия труда, достойное вознаграждение за труд и урегулирование отношений между работником и работодателем с учетом интересов обеих сторон.

В узком смысле охрана труда – система сохранения жизни и здоровья работников в процессе трудовой деятельности, включающая в себя правовые, социально-экономические, организационно-технические, санитарно-гигиенические, лечебно-профилактические, реабилитационные и иные мероприятия.

Согласно Конституции (ст. 17), в деле охраны труда, так же как и в других вопросах,  наша страна руководствуется общепринятыми международными нормами. Основной международной организацией, занимающейся охраной труда является Международная организация труда (МОТ).

В Уставе МОТ и ее декларациях провозглашены основные права человека в области охраны труда:

· свобода объединения и действенное признание права на ведение коллективных переговоров; 

· упразднение всех форм принудительного или обязательного труда; 
действенное запрещение детского труда;

· недопущение дискриминации в области труда и занятий.

Для детализации трудовых прав человека приняты многочисленные (около 200) Конвенции МОТ. Основополагающими из них считаются шесть:

1. О принудительном труде.

· Конвенция о принудительном или обязательном труде (1930 г).

· Конвенция об упразднении принудительного труда1 (1957 г.).

2. О свободе объединений.

· Конвенция о свободе объединений и о защите права объединяться в профсоюзы (1948 г.).

· Конвенция о применении принципов права на объединение в профсоюзы и на ведение коллективных переговоров (1949 г.).

3. О дискриминации.

· Конвенция о равном вознаграждении мужчин и женщин за труд равной ценности (1951 г.).

· Конвенция о дискриминации в области труда и занятий (1958 г.).

4. О детском труде.

· Конвенция о минимальном возрасте для приема на работу (1973 г.).

· Конвенция о запрещении и немедленных мерах по искоренению наихудших форм детского труда (1999 г.).

Перечислим основные положения этих Конвенций:

· запрещение принудительного труда за исключением ряда случаев (по судебному приговору, при чрезвычайных обстоятельствах и т.д);

· право на создание работниками и работодателями объединений, в т.ч. профсоюзов;

· запрещение воспрепятствования вступлению работника в профсоюз;

· право на равное вознаграждение за равный труд;

· запрещение всякого различия, недопущения или предпочтения, проводимого по признаку расы, цвета кожи, пола, религии, политических убеждений, иностранного происхождения или социального происхождения, приводящего к уничтожению или нарушению равенства возможностей или обращения в области труда и занятий; 

· установление минимального возраста приема на работу не ниже возраста окончания обязательного школьного образования и, в любом случае, не ниже 15 лет (за исключением легкой работы, не наносящей ущерба здоровью, развитию и школьной успеваемости ребенка – допускается с 13 лет);

· установление минимального возраста приема на работу, представляющую определенную опасность жизни, здоровью или нравственности не ниже 18 лет;

· запрет любых форм рабства или практики, сходной с рабством (долговая кабала и др.).

Все эти Конвенции, за исключением последней ратифицированы Россией и, таким образом, имеют на ее территории силу закону. Все нормативные акты должны соответствовать требованиям конвенций МОТ.

В свою очередь внутрироссийское законодательство о труде имеет несколько уровней. Каждый нижеследующий уровень подтверждает и детализует положения верхнего уровня.

Наибольшую силу имеет Конституция Российской Федерации. Ст. 30 Конституции гарантирует гражданам Российской Федерации право на объединение, включая право создавать профсоюзы. Ст. 34 гарантирует право заниматься предпринимательской и иной, не запрещенной законом деятельностью. Наибольшее отношение к охране труда имеет ст. 37. В соответствии с международными конвенциями она 

· запрещает принудительный труд; 

· гарантирует свободу выбора профессии и рода деятельности;

· гарантирует право на труд условиях, отвечающих требованиям безопасности и гигиены;

· гарантирует вознаграждение без какой-либо дискриминации, в размерах не ниже минимальной оплаты труда, установленной федеральным законодательством;

· гарантирует защиту от безработицы;

· признает право на индивидуальные и коллективные трудовые споры, включая право на забастовку;

· гарантирует право на отдых.

Уровень ниже Конституции образуют федеральные законы. Важнейшим из них является федеральный закон от 17.07.1999 № 181-ФЗ «Об основах охраны труда в Российской Федерации» (принят ГД ФС РФ 23.06.1999). Он:

· устанавливает основные направления государственной политики в области охраны труда;

· определяет полномочия органов государственной власти Российской Федерации, субъектов РФ и органов местного самоуправления в области охраны труда;

· устанавливает права и гарантии работников;

· определяет меры по обеспечению охраны труда;

· устанавливает ответственность за нарушение норм охраны труда.

Перечислим основные нормы охраны труда, устанавливаемые данным законом.

Каждый работник имеет право на: 

· рабочее место, соответствующее требованиям охраны труда; 

· обязательное социальное страхование от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

· получение достоверной информации от работодателя, соответствующих государственных органов и общественных организаций об условиях и охране труда на рабочем месте, о существующем риске повреждения здоровья, а также о мерах по защите от воздействия вредных или опасных производственных факторов; 

· отказ от выполнения работ в случае возникновения опасности для его жизни и здоровья вследствие нарушения требований охраны труда, за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами, до устранения такой опасности; 

· обеспечение средствами индивидуальной и коллективной защиты работников в соответствии с требованиями охраны труда за счет средств работодателя; 

· обучение безопасным методам и приемам труда за счет средств работодателя; 

· профессиональную переподготовку за счет средств работодателя в случае ликвидации рабочего места вследствие нарушения требований охраны труда; 

· запрос о проведении проверки условий и охраны труда на его рабочем месте органами государственного надзора и контроля за соблюдением требований охраны труда или органами общественного контроля за соблюдением требований охраны труда; 

· обращение в органы государственной власти Российской Федерации, органы государственной власти субъектов Российской Федерации и органы местного самоуправления, к работодателю, в объединения работодателей, а также в профессиональные союзы, их объединения и иные уполномоченные работниками представительные органы по вопросам охраны труда; 

· личное участие или участие через своих представителей в рассмотрении вопросов, связанных с обеспечением безопасных условий труда на его рабочем месте, и в расследовании происшедшего с ним несчастного случая на производстве или его профессионального заболевания; 

· внеочередной медицинский осмотр (обследование) в соответствии с медицинскими рекомендациями с сохранением за ним места работы (должности) и среднего заработка на время прохождения указанного медицинского осмотра; 

· компенсации, установленные законодательством Российской Федерации и законодательством субъектов Российской Федерации, коллективным договором (соглашением), трудовым договором (контрактом), если он занят на тяжелых работах и работах с вредными или опасными условиями труда. 

Положения Закона «Об основах охраны труда в Российской Федерации» раскрываются в других законах и кодексах, наиболее значимым из которых является Трудовой кодекс Российской Федерации. Недавно принят новый Трудовой кодекс, заменивший Кодекс законов о труде, действовавший (с поправками) с 1972 г. Он регулирует:

· оформление взаимоотношений между работниками и работодателями;

· режим труда и отдыха;

· оплату и нормирование труда;

· гарантии и компенсации работникам;

· трудовой распорядок и дисциплину труда;

· вопросы профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников;

· материальную ответственность сторон трудового договора;

· защиту прав работников;

· особенности регулирования труда отдельных категорий работников.

В первую очередь Трудовой кодекс устанавливает основные принципы регулирования трудовых отношений. Они основываются на положениях международных конвенций и Конституции Российской Федерации, дополняют и расширяют их.

Основными принципами правового регулирования трудовых отношений и иных, непосредственно связанных с ними отношений признаются:

· свобода труда, включая право на труд, который каждый свободно выбирает или на который свободно соглашается, право распоряжаться своими способностями к труду, выбирать профессию и род деятельности;

· запрещение принудительного труда и дискриминации в сфере труда;

· защита от безработицы и содействие в трудоустройстве;

· обеспечение права каждого работника на справедливые условия труда, в том числе на условия труда, отвечающие требованиям безопасности и гигиены, права на отдых, включая ограничение рабочего времени, предоставление ежедневного отдыха, выходных и нерабочих праздничных дней, оплачиваемого ежегодного отпуска;

· равенство прав и возможностей работников;

· обеспечение права каждого работника на своевременную и в полном размере выплату справедливой заработной платы, обеспечивающей достойное человека существование для него самого и его семьи, и не ниже установленного федеральным законом минимального размера оплаты труда;

· обеспечение равенства возможностей работников без всякой дискриминации на продвижение по работе с учетом производительности труда, квалификации и стажа работы по специальности, а также на профессиональную подготовку, переподготовку и повышение квалификации;

· обеспечение права работников и работодателей на объединение для защиты своих прав и интересов, включая право работников создавать профессиональные союзы и вступать в них;

· обеспечение права работников на участие в управлении организацией в предусмотренных законом формах;

· сочетание государственного и договорного регулирования трудовых отношений и иных, непосредственно связанных с ними отношений;

· социальное партнерство, включающее право на участие работников, работодателей, их объединений в договорном регулировании трудовых отношений и иных, непосредственно связанных с ними отношений;

· обязательность возмещения вреда, причиненного работнику в связи с исполнением им трудовых обязанностей;

· установление государственных гарантий по обеспечению прав работников и работодателей, осуществление государственного надзора и контроля за их соблюдением;

· обеспечение права каждого на защиту государством его трудовых прав и свобод, в том числе в судебном порядке;

· обеспечение права на разрешение индивидуальных и коллективных трудовых споров, а также права на забастовку в порядке, установленном настоящим Кодексом и иными федеральными законами;

· обязанность сторон трудового договора соблюдать условия заключенного договора, включая право работодателя требовать от работников исполнения ими трудовых обязанностей и бережного отношения к имуществу работодателя и право работников требовать от работодателя соблюдения его обязанностей по отношению к работникам, трудового законодательства и иных актов, содержащих нормы трудового права;

· обеспечение права представителей профессиональных союзов осуществлять профсоюзный контроль за соблюдением трудового законодательства и иных актов, содержащих нормы трудового права;

· обеспечение права работников на защиту своего достоинства в период трудовой деятельности;

· обеспечение права на обязательное социальное страхование работников.
Трудовой кодекс также подтверждает запрет принудительного труда и какой-либо дискриминации в трудовых отношениях.

Приведем также некоторые конкретные нормы, закрепленные в Трудовом кодексе:

· нормальная продолжительность рабочего времени – 40 часов в неделю;
· перерыв для питания и отдыха – не менее 30 минут;
· продолжительность еженедельного непрерывного отдыха – не менее 42 часов;
· запрещение работы в праздничные и выходные дни, за исключением случаев, предусмотренных законом;
· предоставление работникам ежегодного оплачиваемого отпуска продолжительностью не менее 28 календарных дней;
· право на использование отпуска по истечении шести месяцев работы в организации;
· установление минимального размера оплаты труда в размере не менее прожиточного минимума трудоспособного человека.
Прочие положения Трудового кодекса будут рассмотрены в соответствующих разделах ниже.

Существует ряд других федеральных законов, имеющих отношение к охране труда: «О коллективных договорах», «Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний» и др.

Следующий уровень образуют Указы Президента Российской Федерации и Постановления Правительства Российской Федерации, например Постановление Правительства РФ от 23.05.2000 № 399 «О нормативных правовых актах, содержащих государственные нормативные требования охраны труда».

Следующий уровень – это межведомственные и ведомственные нормативные правовые акты. Наиболее важные из них:

а) межотраслевые правила и типовые инструкции по охране труда разрабатываются с участием заинтересованных федеральных органов исполнительной власти и утверждаются Министерством труда и социального развития Российской Федерации;

б) отраслевые правила и типовые инструкции по охране труда разрабатываются и утверждаются соответствующими федеральными органами исполнительной власти по согласованию с Министерством труда и социального развития Российской Федерации;

в) правила и инструкции по безопасности, правила устройства и безопасной эксплуатации, строительные и санитарные нормы и правила, гигиенические нормативы и государственные стандарты безопасности труда, своды правил по проектированию и строительству в части государственных нормативных требований охраны труда разрабатываются и утверждаются соответствующими федеральными органами исполнительной власти по согласованию с Министерством труда и социального развития Российской Федерации.

Под «соответствующими федеральными органами исполнительной власти» понимают в нашем случае чаще всего Минздрав РФ. Помимо разработки правил и инструкций министерства и ведомства издают отдельные приказы, письма, методические рекомендации, касающиеся охраны труда.

Последним уровнем является непосредственно предприятие. На нем разрабатываются следующие акты, относящиеся к интересующей нас теме:

· коллективный трудовой договор;

· индивидуальный трудовой договор;

· правила внутреннего трудового распорядка;

· функционально-должностные инструкции;

· приказы руководства предприятия.

Все вышеперечисленные документы должны строго соответствовать требованиям российского законодательства.

Помимо федеральных нормативных актов имеют силу нормативные акты субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления. Распределение полномочий между федеральным, региональным и местным уровнем власти происходит следующим образом.

К полномочиям органов государственной власти Российской Федерации в области охраны труда относятся: 

· определение основных направлений и проведение единой государственной политики в области охраны труда на территории Российской Федерации, разработка федеральных законов нормативных правовых об охране труда, определение основ государственного управления охраной труда; 

· разработка и реализация федеральных целевых и отраслевых целевых программ улучшения условий и охраны труда и контроль за их выполнением; 

· определение расходов на охрану труда за счет средств федерального бюджета; 

· определение структуры, задач, функций и полномочий органов государственного надзора и контроля за соблюдением требований охраны труда; 

· установление единого порядка расследования несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний; 

· организация и проведение сертификации работ по охране труда в организациях; 

· организация обучения специалистов по охране труда, установление единых требований к проверке знаний лиц, ответственных за обеспечение безопасности труда; 

· обеспечение взаимодействия органов государственной власти Российской Федерации, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления, работодателей, объединений работодателей, а также профессиональных союзов, их объединений и иных уполномоченных работниками представительных органов в реализации государственной политики в области охраны труда; 

· координация научно - исследовательской работы и распространение передового отечественного и мирового опыта работы по улучшению условий и охраны труда; 

· организация государственной статистической отчетности об условиях труда, о производственном травматизме, профессиональной заболеваемости и об их материальных последствиях; 

· международное сотрудничество в области охраны труда; 

· другие полномочия органов государственной власти Российской Федерации в области охраны труда. 

К полномочиям органов государственной власти субъектов Российской Федерации в области охраны труда относятся: 

· реализация государственной политики в области охраны труда на территории субъекта Российской Федерации, принятие нормативных правовых актов субъектов Российской Федерации об охране труда, государственное управление охраной труда на территории субъекта Российской Федерации; 

· участие в разработке и реализации федеральных целевых программ улучшения условий и охраны труда; 

· разработка и утверждение территориальных целевых программ улучшения условий и охраны труда, контроль за их выполнением; 

· определение расходов на охрану труда за счет средств бюджетов субъектов Российской Федерации; 

· разработка и осуществление мер экономической заинтересованности работодателей в обеспечении безопасных условий труда; 

· организация обучения специалистов по охране труда, проверки знаний требований охраны труда лицами, ответственными за обеспечение безопасности труда; 

· организация государственной экспертизы условий труда работников, сертификации работ по охране труда в организациях; 

· передача в случае необходимости органам местного самоуправления отдельных полномочий на государственное управление охраной труда на территориях муниципальных образований; 

· другие полномочия, не отнесенные к полномочиям органов государственной власти Российской Федерации в области охраны труда. 

Органы местного самоуправления обеспечивают реализацию основных направлений государственной политики в области охраны труда в пределах своих полномочий, а также полномочий, переданных им органами государственной власти субъектов Российской Федерации в установленном порядке.

Социальное партнерство. Работник и работодатель

Социальное партнерство - система взаимоотношений между работниками (представителями работников), работодателями (представителями работодателей), органами государственной власти, органами местного самоуправления, направленная на обеспечение согласования интересов работников и работодателей по вопросам регулирования трудовых отношений и иных, непосредственно связанных с ними отношений.

Основными принципами социального партнерства являются:

· равноправие сторон;

· уважение и учет интересов сторон;

· заинтересованность сторон в участии в договорных отношениях;

· содействие государства в укреплении и развитии социального партнерства на демократической основе;

· соблюдение сторонами и их представителями законов и иных нормативных правовых актов;

· полномочность представителей сторон;

· свобода выбора при обсуждении вопросов, входящих в сферу труда;

· добровольность принятия сторонами на себя обязательств;

· реальность обязательств, принимаемых на себя сторонами;

· обязательность выполнения коллективных договоров, соглашений;

· контроль за выполнением принятых коллективных договоров, соглашений;

· ответственность сторон, их представителей за невыполнение по их вине коллективных договоров, соглашений.
Сторонами социального партнерства являются работники и работодатели в лице уполномоченных в установленном порядке представителей.

Социальное партнерство осуществляется в формах:

· коллективных переговоров по подготовке проектов коллективных договоров, соглашений и их заключению;

· взаимных консультаций (переговоров) по вопросам регулирования трудовых отношений и иных, непосредственно связанных с ними отношений, обеспечения гарантий трудовых прав работников и совершенствования трудового законодательства;

· участия работников, их представителей в управлении организацией;

· участия представителей работников и работодателей в досудебном разрешении трудовых споров.

Трудовые отношения между работником и работодателем возникают после подписания трудового договора. Закон различает коллективный и индивидуальный трудовые договора.

Коллективный договор - правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей.

Содержание и структура коллективного договора определяются сторонами.

В коллективный договор могут включаться взаимные обязательства работников и работодателя по следующим вопросам:

· формы, системы и размеры оплаты труда;

· выплата пособий, компенсаций;

· механизм регулирования оплаты труда с учетом роста цен, уровня инфляции, выполнения показателей, определенных коллективным договором;

· занятость, переобучение, условия высвобождения работников;

· рабочее время и время отдыха, включая вопросы предоставления и продолжительности отпусков;

· улучшение условий и охраны труда работников, в том числе женщин и молодежи;

· соблюдение интересов работников при приватизации организации, ведомственного жилья;

· экологическая безопасность и охрана здоровья работников на производстве;

· гарантии и льготы работникам, совмещающим работу с обучением;

· оздоровление и отдых работников и членов их семей;

· контроль за выполнением коллективного договора, порядок внесения в него изменений и дополнений, ответственность сторон, обеспечение нормальных условий деятельности представителей работников;

· отказ от забастовок при выполнении соответствующих условий коллективного договора;

· другие вопросы, определенные сторонами.

В коллективном договоре с учетом финансово-экономического положения работодателя могут устанавливаться льготы и преимущества для работников, условия труда, более благоприятные по сравнению с установленными законами, иными нормативными правовыми актами, соглашениями.

В коллективный договор включаются нормативные положения, если в законах и иных нормативных правовых актах содержится прямое предписание об обязательном закреплении этих положений в коллективном договоре.

Коллективный договор должен полностью соответствовать требованиям российского законодательства. Он является основным документом, регулирующим взаимоотношения работодателя с трудовым коллективом.

Помимо коллективного договора, с каждым работником заключается индивидуальный трудовой договор.

Трудовой договор – соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной трудовой функции, обеспечить условия труда, предусмотренные законами и иными нормативными правовыми актами, коллективным договором, соглашениями, локальными нормативными актами, содержащими нормы трудового права, своевременно и в полном размере выплачивать работнику заработную плату, а работник обязуется лично выполнять определенную этим соглашением трудовую функцию, соблюдать действующие в организации правила внутреннего трудового распорядка.

В трудовом договоре указываются фамилия, имя, отчество работника и наименование работодателя (фамилия, имя, отчество работодателя – физического лица), заключивших трудовой договор.

Существенными условиями трудового договора являются:

· место работы (с указанием структурного подразделения);

· дата начала работы;

· наименование должности, специальности, профессии с указанием квалификации в соответствии со штатным расписанием организации или конкретная трудовая функция. Если в соответствии с федеральными законами с выполнением работ по определенным должностям, специальностям или профессиям связано предоставление льгот либо наличие ограничений, то наименование этих должностей, специальностей или профессий и квалификационные требования к ним должны соответствовать наименованиям и требованиям, указанным в квалификационных справочниках, утверждаемых в порядке, устанавливаемом Правительством Российской Федерации;

· права и обязанности работника;

· права и обязанности работодателя;

· характеристики условий труда, компенсации и льготы работникам за работу в тяжелых, вредных и (или) опасных условиях;

· режим труда и отдыха (если он в отношении данного работника отличается от общих правил, установленных в организации);

· условия оплаты труда (в том числе размер тарифной ставки или должностного оклада работника, доплаты, надбавки и поощрительные выплаты);

· виды и условия социального страхования, непосредственно связанные с трудовой деятельностью.

В трудовом договоре могут предусматриваться условия об испытании, о неразглашении охраняемой законом тайны (государственной, служебной, коммерческой и иной), об обязанности работника отработать после обучения не менее установленного договором срока, если обучение производилось за счет средств работодателя, а также иные условия, не ухудшающие положение работника по сравнению с Трудовым кодексом, законами и иными нормативными правовыми актами, коллективным договором, соглашениями.

Условия трудового договора могут быть изменены только по соглашению сторон и в письменной форме.

В случае заключения срочного трудового договора в нем указываются срок его действия и обстоятельство (причина), послужившие основанием для заключения срочного трудового договора в соответствии с Трудовым кодексом и иными федеральными законами.

Закон защищает работника от необоснованного увольнения. Согласно Трудовому кодексу, основанием расторжения трудового договора могут быть лишь следующие случаи:

1) соглашение сторон;

2) истечение срока трудового договора, за исключением случаев, когда трудовые отношения фактически продолжаются, и ни одна из сторон не потребовала их прекращения;

3) расторжение трудового договора по инициативе работника (в течение двух недель);

4) расторжение трудового договора по инициативе работодателя;

5) перевод работника по его просьбе или с его согласия на работу к другому работодателю или переход на выборную работу (должность);

6) отказ работника от продолжения работы в связи со сменой собственника имущества организации, изменением подведомственности (подчиненности) организации либо ее реорганизацией;

7) отказ работника от продолжения работы в связи с изменением существенных условий трудового договора;

8) отказ работника от перевода на другую работу вследствие состояния здоровья в соответствии с медицинским заключением;

9) отказ работника от перевода в связи с перемещением работодателя в другую местность;

10) обстоятельства, не зависящие от воли сторон;

11) нарушение установленных Трудовым кодексом или иным федеральным законом правил заключения трудового договора, если это нарушение исключает возможность продолжения работы.

Четко предусматриваются случаи расторжения трудового договора по инициативе работодателя:

1) ликвидации организации либо прекращения деятельности работодателем – физическим лицом;

2) сокращения численности или штата работников организации;

3) несоответствия работника занимаемой должности или выполняемой работе вследствие:

а) состояния здоровья в соответствии с медицинским заключением;

б) недостаточной квалификации, подтвержденной результатами аттестации;

4) смены собственника имущества организации (в отношении руководителя организации, его заместителей и главного бухгалтера);

5) неоднократного неисполнения работником без уважительных причин трудовых обязанностей, если он имеет дисциплинарное взыскание;

6) однократного грубого нарушения работником трудовых обязанностей:

а) прогула (отсутствия на рабочем месте без уважительных причин более четырех часов подряд в течение рабочего дня);

б) появления на работе в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения;

в) разглашения охраняемой законом тайны (государственной, коммерческой, служебной и иной), ставшей известной работнику в связи с исполнением им трудовых обязанностей;

г) совершения по месту работы хищения (в том числе мелкого) чужого имущества, растраты, умышленного его уничтожения или повреждения, установленных вступившим в законную силу приговором суда или постановлением органа, уполномоченного на применение административных взысканий;

д) нарушения работником требований по охране труда, если это нарушение повлекло за собой тяжкие последствия (несчастный случай на производстве, авария, катастрофа) либо заведомо создавало реальную угрозу наступления таких последствий;

7) совершения виновных действий работником, непосредственно обслуживающим денежные или товарные ценности, если эти действия дают основание для утраты доверия к нему со стороны работодателя;

8) совершения работником, выполняющим воспитательные функции, аморального проступка, несовместимого с продолжением данной работы;

9) принятия необоснованного решения руководителем организации (филиала, представительства), его заместителями и главным бухгалтером, повлекшего за собой нарушение сохранности имущества, неправомерное его использование или иной ущерб имуществу организации;

10) однократного грубого нарушения руководителем организации (филиала, представительства), его заместителями своих трудовых обязанностей;

11) представления работником работодателю подложных документов или заведомо ложных сведений при заключении трудового договора;

12) прекращения допуска к государственной тайне, если выполняемая работа требует допуска к государственной тайне;

13) предусмотренных трудовым договором с руководителем организации, членами коллегиального исполнительного органа организации;

14) в других случаях, установленных Трудовым кодексом и иными федеральными законами.

Увольнение по основаниям, указанным в пунктах 2 и 3, допускается, если невозможно перевести работника с его согласия на другую работу.

Не допускается увольнение работника по инициативе работодателя (за исключением случая ликвидации организации либо прекращения деятельности работодателем – физическим лицом) в период его временной нетрудоспособности и в период пребывания в отпуске.

Помимо договоров, важными внутренними документами организации, регулирующими взаимоотношения работников и работодателей, являются правила трудового распорядка и функционально-должностные инструкции.

Правила внутреннего трудового распорядка организации – локальный нормативный акт организации, регламентирующий в соответствии с Трудовым кодексом и иными федеральными законами порядок приема и увольнения работников, основные права, обязанности и ответственность сторон трудового договора, режим работы, время отдыха, применяемые к работникам меры поощрения и взыскания, а также иные вопросы регулирования трудовых отношений в организации.

Функционально-должностная инструкция (ФДИ) – локальный нормативный акт организации, устанавливающий трудовые обязанности работника, его права, необходимые для исполнения трудовых обязанностей, подчиненность работника.

Различают ФДИ трех видов:

· типовые ФДИ – разрабатываются соответствующими ведомствами (для аптечных работников – Минздравом) для отдельных должностей. На их основании создаются ФДИ предприятия;

· ФДИ предприятия – разрабатываются для отдельных должностей конкретного предприятия с учетом местных условий и особенностей работы;

· персональные ФДИ – разрабатываются под конкретного работника, в случае, если стандартная ФДИ не предусматривает всех особенностей труда данного работника.

Система защиты прав работника

Закон предусматривает защиту прав работника государственными органами, общественными организациями (профсоюзами) и самозащиту.

Государственный надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, во всех организациях на территории Российской Федерации осуществляют органы федеральной инспекции труда.

Государственный надзор за соблюдением правил по безопасному ведению работ в отдельных отраслях и на некоторых объектах промышленности наряду с органами федеральной инспекции труда осуществляют специально уполномоченные органы – федеральные надзоры. Для аптек наиболее важным является Государственный санитарно-эпидемиологический надзор.

Внутриведомственный государственный контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, в подведомственных организациях осуществляют федеральные органы исполнительной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органы местного самоуправления. В аптеках подобный надзор на федеральном уровне осуществляет Минздрав РФ, на региональном и местном – соответствующие органы региональных (местных) администраций (например, Департамент здравоохранения администрации Волгограда).

Государственный надзор за точным и единообразным исполнением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, осуществляют Генеральный прокурор Российской Федерации и подчиненные ему прокуроры в соответствии с федеральным законом.

Федеральная инспекция труда – единая централизованная система государственных органов, осуществляющих надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, на территории Российской Федерации.

Органы федеральной инспекции труда реализуют следующие основные полномочия:

· осуществляют государственный надзор и контроль за соблюдением в организациях трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, посредством проверок, обследований, выдачи обязательных для исполнения предписаний об устранении нарушений, привлечения виновных к ответственности в соответствии с федеральным законом;

· анализируют обстоятельства и причины выявленных нарушений, принимают меры по их устранению и восстановлению нарушенных трудовых прав граждан;

· осуществляют в соответствии с законодательством Российской Федерации рассмотрение дел об административных правонарушениях;

· направляют в установленном порядке соответствующую информацию в федеральные органы исполнительной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления, правоохранительные органы и в суды;

· реализуют мероприятия по координации деятельности ведомственных органов надзора и контроля и федеральных органов исполнительной власти в части обеспечения соблюдения трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;

· проводят предупредительный надзор за строительством новых и реконструкцией действующих объектов производственного назначения, вводом их в эксплуатацию в целях предотвращения отступлении от проектов, ухудшающих условия труда, снижающих их безопасность;

· осуществляют надзор и контроль за соблюдением установленного порядка расследования и учета несчастных случаев на производстве;

· обобщают практику применения, анализируют причины нарушений трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, готовят соответствующие предложения по их совершенствованию;

· анализируют состояние и причины производственного травматизма и разрабатывают предложения по его профилактике, принимают участие в расследовании несчастных случаев на производстве или проводят его самостоятельно;

· дают заключения по проектам строительных норм и правил, других нормативных документов о соответствии их требованиям трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, рассматривают и согласовывают проекты отраслевых и межотраслевых правил по охране труда;

· участвуют в установленном порядке в разработке государственных стандартов по безопасности труда;

· принимают необходимые меры по привлечению в установленном порядке квалифицированных экспертов в целях обеспечения применения положений трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, относящихся к охране здоровья и безопасности работников во время их работы, а также получения информации о влиянии применяемых способов, используемых материалов и методов на состояние здоровья и безопасность работников;

· запрашивают у федеральных органов исполнительной власти и их территориальных органов, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, органов прокуратуры, судебных органов и других организаций и безвозмездно получают от них информацию, необходимую для выполнения возложенных на них задач;

· ведут прием и рассматривают заявления, письма, жалобы и иные обращения работников о нарушениях их трудовых прав, принимают меры по устранению выявленных нарушений и восстановлению нарушенных прав;

· осуществляют информирование и консультирование работодателей и работников по вопросам соблюдения трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;

· информируют общественность о выявленных нарушениях трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, ведут разъяснительную работу о трудовых правах работников;

· готовят и публикуют ежегодные доклады о соблюдении трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, в установленном порядке представляют их Президенту Российской Федерации и в Правительство Российской Федерации.

Министерство здравоохранения Российской Федерации в области охраны труда работников отрасли:

· разрабатывает и осуществляет техническую политику, направленную на обеспечение здоровых и безопасных условий труда работников отрасли, организацию научных исследований по этим проблемам; 

· подготавливает и утверждает в установленном порядке нормативные акты по охране труда; 

· анализирует причины производственного травматизма и профессиональных заболеваний в учреждениях системы Министерства здравоохранения Российской Федерации, принимает меры по их профилактике; 

· осуществляет методическое руководство службами охраны труда органов управления и учреждений здравоохранения, организует обучение работников этих служб; 

· в установленном порядке участвует в разработке, заключении и выполнении отраслевых (тарифных) соглашений; 

· организует проверки соблюдения правил охраны труда и установленных государством социальных гарантий в органах управления и учреждениях отрасли. 

Помимо государственных организаций право на осуществление контроля за соблюдением работодателями и их представителями трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права имеют профессиональные союзы.

Профсоюзные инспектора труда в установленном порядке имеют право беспрепятственно посещать организации независимо от их организационно-правовых форм и форм собственности, в которых работают члены данного профессионального союза или профсоюзов, входящих в объединение, для проведения проверок соблюдения трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, законодательства о профессиональных союзах, а также выполнения условий коллективного договора, соглашения.

Профсоюзные инспектора труда, уполномоченные (доверенные) лица по охране труда профессиональных союзов имеют право:

· осуществлять контроль за соблюдением работодателями трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;

· проводить независимую экспертизу условий труда и обеспечения безопасности работников организации;

· принимать участие в расследовании несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

· получать информацию от руководителей и иных должностных лиц организаций о состоянии условий и охраны труда, а также обо всех несчастных случаях на производстве и профессиональных заболеваниях;

· защищать права и интересы членов профессионального союза по вопросам возмещения вреда, причиненного их здоровью на производстве (работе);

· предъявлять работодателям требования о приостановке работ в случаях непосредственной угрозы жизни и здоровью работников;

· направлять работодателям представления об устранении выявленных нарушений законов и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, обязательные для рассмотрения;

· осуществлять проверку состояния условий и охраны труда, выполнения обязательств работодателей, предусмотренных коллективными договорами и соглашениями;

· принимать участие в работе комиссий по испытаниям и приему в эксплуатацию производственных объектов и средств производства в качестве независимых экспертов;

· принимать участие в рассмотрении трудовых споров, связанных с нарушением законодательства об охране труда, обязательств, предусмотренных коллективными договорами и соглашениями, а также с изменениями условий труда;

· принимать участие в разработке законов и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;

· принимать участие в разработке проектов подзаконных нормативных правовых актов об охране труда, а также согласовывать их в порядке, установленном Правительством Российской Федерации;

· обращаться в соответствующие органы с требованием о привлечении к ответственности лиц, виновных в нарушении законов и иных актов, содержащих нормы трудового права, сокрытии фактов несчастных случаев на производстве.

Профессиональные союзы, их инспекции труда при осуществлении указанных полномочий взаимодействуют с государственными органами надзора и контроля за соблюдением законов и иных актов, содержащих нормы трудового права.

Уполномоченные (доверенные) лица по охране труда профессиональных союзов имеют право беспрепятственно проверять в организациях соблюдение требований охраны труда и вносить обязательные для рассмотрения должностными лицами предложения об устранении выявленных нарушений требований охраны труда.

Работодатель принимает решения с учетом мнения соответствующего профсоюзного органа в случаях, предусмотренных Трудовым кодексом.

Трудовой кодекс предусматривает также возможность самозащиты работником своих прав.

В целях самозащиты трудовых прав работник может отказаться от выполнения работы, не предусмотренной трудовым договором, а также отказаться от выполнения работы, которая непосредственно угрожает его жизни и здоровью, за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. На время отказа от указанной работы за работником сохраняются все права, предусмотренные Трудовым кодексом, иными законами и другими нормативными правовыми актами.

Противоречия между работодателями с одной стороны и трудовым коллективом, либо отдельными работниками с другой стороны рассматриваются и урегулируются комиссиями по трудовым спорам из равного числа представителей работников и работодателя, или судами. Законом гарантирует трудовому коллективу право на забастовку, как на крайнюю форму защиты прав работников в трудовом споре.

Система охраны труда на аптечном предприятии

В этом разделе мы рассмотрим систему охраны труда в узком значении слова, то есть комплекс мер, направленных на поддержание безопасности и здоровья аптечных работников.

Условия труда аптечных работников. Вредные и опасные факторы труда, защита от них

Условия труда - совокупность факторов производственной среды и трудового процесса, оказывающих влияние на работоспособность и здоровье работника.

Вредный производственный фактор – производственный  фактор, воздействие которого на работника может привести к его заболеванию.

Опасный производственный фактор – производственный  фактор, воздействие которого на работника может привести к его травме.
Условия труда аптечных работников характеризуются следующими особенностями:

· часы работы аптеки превышают нормальную продолжительность рабочего дня, большинство аптек работают без перерыва и выходных, в последнее время получили распространение круглосуточные аптеки – все эти факторы требуют особой организации режима труда и отдыха;
· постоянный контакт с больными, в т.ч. инфекционными заболеваниями, людьми;
· контакт с растительными (лекарственные травы) и химическими (порошкообразные субстанции) аллергенами;
· работа с легковоспламеняющимися, горючими и взрывоопасными материалами (спирт этиловый, вата и др.);

· работа с приборами, представляющими опасность для жизни и здоровья работников (в частности,  со стерилизаторами).

Для обеспечения нормального режима труда и отдыха аптечных работников, в аптеках применяют, как правило, посменный режим работы. Как правило, день разбивается на две смены, плюс одна ночная в случае круглосуточного режима работы аптеки. В выходные и праздничные дни рабочий день может быть укорочен, при этом работает только одна смена. Ночным работникам предоставляются дополнительные дни отдыха. Обычно осуществляется ротация работников между утренней, вечерней и ночной сменами, однако, с согласия работника может вводиться фиксированный состав смен. Важно, чтобы при любом режиме труда соблюдались требования Трудового кодекса:

· продолжительность рабочего времени – не более 40 часов в неделю;

· при невозможности ввести сокращенный рабочий день накануне праздника или выходного компенсируется предоставлением работнику дополнительного времени отдыха или оплатой по нормам, установленным для сверхурочных работ;

· к работе в ночное время не допускаются: беременные женщины и инвалиды. Женщины, имеющие детей в возрасте до трех лет, работники, имеющие детей-инвалидов, а также работники, осуществляющие уход за больными членами их семей в соответствии с медицинским заключением, матери и отцы, воспитывающие без супруга (супруги) детей в возрасте до пяти лет, а также опекуны детей указанного возраста могут привлекаться к работе в ночное время только с их письменного согласия и при условии, если такая работа не запрещена им по состоянию здоровья в соответствии с медицинским заключением;
· работа в течение двух смен подряд запрещена;
· продолжительность перерыва для отдыха и питания – не менее 30 минут;

· продолжительность еженедельного непрерывного отдыха – не менее 42 часов.

Отпуск аптечным работникам предоставляется на общих основаниях.

Инфекционные и аллергические заболевания можно считать профессиональными заболеваниями аптечных работников. Для предотвращения заболеваемости работников аптек применяют такие меры как:

· проведение медицинских осмотров;

· соблюдение санитарно-гигиенического режима;

· снабжение аптечных работников спецодеждой и средствами индивидуальной защиты.

Целью всех вышеперечисленных мероприятий является как защита персонала аптеки, так и посетителей.

Медицинские осмотры делятся на предварительные и периодические. Целью предварительных медицинских осмотров при поступлении на работу является определение соответствия состояния здоровья работников (освидетельствуемых) поручаемой им работе. Существует ряд противопоказаний к работе в аптеке, в частности аллергия на лекарственные вещества, пыльцу растений и др.

Целью периодических медицинских осмотров является динамическое наблюдение за состоянием здоровья работников в условиях воздействия профессиональных вредностей, профилактика и своевременное установление начальных признаков профессиональных заболеваний; выявление общих заболеваний, препятствующих продолжению работы с вредными, опасными веществами и производственными факторами, а также предупреждение несчастных случаев. Каждый работник аптеки обязан проходить периодический медицинский осмотр один раз в год, о чем делается отметка в санитарной книжке.

Контроль за здоровьем работников аптеки не должен ограничиваться проведением ежегодных медосмотров. Непосредственный руководитель должен обращать внимание на состояние здоровья работника и не допускать к работе сотрудника с кожными ранами, инфекционными заболеваниями, способными распространиться среди работников и посетителей аптеки, а также привести к контаминации экстемпоральных лекарственных форм.

В аптеке должен соблюдаться санитарно-гигиенический режим, закрепленный приказом МЗ РФ №329 от 21.10.1997 «Об утверждении инструкции по санитарному режиму аптечных организаций (аптек)». Перечислим основные требования данной инструкции:

· ежедневная влажная уборка с применением дезсредств перед началом работы;

· уборка асептических помещений не реже одного раза в смену с применением отдельного инвентаря;

· генеральная уборка (стены, полы, оборудование) – еженедельно;

· протирание потолка, мойка окон – ежемесячно;

· проведение медосмотров работников;

· недопущение к работе лиц с инфекционными заболеваниями и кожными ранами;

· использование в пределах аптеки спецодежды;

· чистота и опрятность сотрудников аптеки;

· отсутствие посторонних в асептическом блоке;

· отсутствие в производственных помещениях занавесок, ковров, стенгазет и т.д.;

· достаточное освещение рабочих мест (как естественное, так и общее искусственное, при необходимости местное искусственное);

· обеспеченность аптеки санитарно-бытовыми помещениями.

При обеспечении пожарной безопасности работников аптек руководствуются следующими документами:

· федеральным законом «О пожарной безопасности»;

· правилами пожарной безопасности в Российской Федерации ППБ-01-93 (введены в действие 01.01.94);

· правилами пожарной безопасности для учреждений здравоохранения. ППБО-01-93 (введены в действие 01.01.92);

· приказом МЗ РФ №318 от 05.11.1997 «Об утверждении Инструкции о порядке хранения и обращения в фармацевтических (аптечных) организациях с лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения, обладающими огнеопасными и взрывоопасными свойствами».

Перечислим основные положения последнего:

· обязательный инструктаж на рабочем месте по вопросам хранения огнеопасных, взрывоопасных веществ, сжатых газов, техники безопасности и пожарной безопасности, оказания первой помощи пострадавшему при несчастном случае;

· не реже одного раза в год необходимо осуществлять проверку знаний у сотрудников по вопросам порядка обращения и хранения лекарственных средств и изделий медицинского назначения, обладающих огнеопасными и взрывоопасными свойствами, техники безопасности и пожарной безопасности;

· все фармацевтические (аптечные) организации должны иметь и хранить в надлежащем месте первичные средства тушения пожара в соответствии с требованиями Правил пожарной безопасности Российской Федерации 01-93 (ППБ-93); 
в местах хранения огнеопасных и взрывоопасных веществ должны быть соответствующие инструкции о мерах пожарной безопасности и планы (схемы) эвакуации людей в случае пожара; 

· при лицензировании фармацевтической деятельности в обязательном порядке требуется заключение органов управления или подразделений Государственной противопожарной службы МВД России; 

· хранение огне- и взрывоопасных средств в изолированных помещениях, либо встроенных несгораемых шкафах, не расстоянии не менее 1 метра от нагревательных элементов;

· на складах основного хранения огнеопасных и взрывоопасных средств снаружи, а также на дверях каждого помещения хранения и работы с названными средствами и внутри этих помещений должны быть сделаны несмываемые, ясно видимые надписи: «Огнеопасно», «Взрывоопасно», «Курить воспрещается», «В случае пожара звонить по телефону...»;

· около входа в каждое помещение аптеки для хранения огнеопасных и взрывоопасных средств и внутри помещения должны быть вывешены таблички с надписью «Ответственный за обеспечение пожарной безопасности Ф.И.О.».

Аптечные работники используют спецодежду и средства индивидуальной защиты. В качестве спецодежды обычно используют белый халат, иногда (особенно в производственных помещениях) – белую шапочку. Отдельный комплект спецодежды должен быть предусмотрен для работы в асептическом блоке. Работник аптеки должен одевать/снимать его всякий раз при входе/выходе из асептического блока. Во время сезонных пиков респираторных инфекций работники первого стола обязаны использовать марлевые респираторы.

Обязанности работодателя (руководителя) и работников аптеки по обеспечению охраны труда

Обязанности по обеспечению безопасных условий и охраны труда в организации возлагаются, в первую очередь, на работодателя, а также на являющегося его представителем руководителя аптеки.

Работодатель обязан обеспечить:

· безопасность работников при эксплуатации зданий, сооружений, оборудования, осуществлении технологических процессов, а также применяемых в производстве инструментов, сырья и материалов;

· применение средств индивидуальной и коллективной защиты работников;

· соответствующие требованиям охраны труда условия труда на каждом рабочем месте;

· режим труда и отдыха работников в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством субъектов Российской Федерации;

· приобретение и выдачу за счет собственных средств спецодежды и других средств индивидуальной защиты;

· обучение безопасным методам и приемам выполнения работ по охране труда и оказанию первой помощи при несчастных случаях на производстве, инструктаж по охране труда, стажировку на рабочем месте и проверку знаний требований охраны труда, безопасных методов и приемов выполнения работ;

· недопущение к работе лиц, не прошедших в установленном порядке обучение и инструктаж по охране труда, стажировку и проверку знаний требований охраны труда;

· организацию контроля за состоянием условий труда на рабочих местах, а также за правильностью применения работниками средств индивидуальной и коллективной защиты;

· проведение аттестации рабочих мест по условиям труда с последующей сертификацией работ по охране труда в организации;

· проведение за счет собственных средств обязательных предварительных (при поступлении на работу) и периодических (в течение трудовой деятельности) медицинских осмотров (обследований) работников;

· недопущение работников к исполнению ими трудовых обязанностей без прохождения обязательных медицинских осмотров (обследований), а также в случае медицинских противопоказаний;

· информирование работников об условиях и охране труда на рабочих местах, о существующем риске повреждения здоровья и полагающихся им компенсациях и средствах индивидуальной защиты;

· предоставление органам государственного управления охраной труда, органам государственного надзора и контроля, органам профсоюзного контроля за соблюдением законодательства о труде и охране труда информации и документов, необходимых для осуществления ими своих полномочий;

· принятие мер по предотвращению аварийных ситуаций, сохранению жизни и здоровья работников при возникновении таких ситуаций, в том числе по оказанию пострадавшим первой помощи;

· расследование и учет несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

· санитарно-бытовое и лечебно-профилактическое обслуживание работников в соответствии с требованиями охраны труда;

· беспрепятственный допуск должностных лиц органов государственного управления охраной труда, органов государственного надзора и контроля за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, органов Фонда социального страхования Российской Федерации, а также представителей органов общественного контроля в целях проведения проверок условий и охраны труда в организации и расследования несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

· выполнение предписаний должностных лиц органов государственного надзора и контроля за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, и рассмотрение представлений органов общественного контроля;

· обязательное социальное страхование работников от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

· ознакомление работников с требованиями охраны труда;

· разработку и утверждение с учетом мнения выборного профсоюзного или иного уполномоченного работниками органа инструкций по охране труда для работников;

· наличие комплекта нормативных правовых актов, содержащих требования охраны труда, как общих, так и отраслевых.
Руководители аптек обязаны периодически повышать квалификацию по охране труда.
В свою очередь работник обязан:

· соблюдать требования охраны труда, установленные законами и иными нормативными правовыми актами, а также правилами и инструкциями по охране труда;

· правильно применять средства индивидуальной и коллективной защиты;

· проходить обучение безопасным методам и приемам выполнения работ по охране труда, оказанию первой помощи при несчастных случаях на производстве, инструктаж по охране труда, стажировку на рабочем месте, проверку знаний требований охраны труда;

· немедленно извещать своего непосредственного или вышестоящего руководителя о любой ситуации, угрожающей жизни и здоровью людей, о каждом несчастном случае, происшедшем на производстве, или об ухудшении состояния своего здоровья;

· проходить обязательные предварительные (при поступлении на работу) и периодические (в течение трудовой деятельности) медицинские осмотры (обследования).
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